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A PROFISSIONALIZAGAO DA ARBITRAGEM E SUA INFLUENCIA NA IMAGEM DOS ARBITROS:
UM ESTUDO NA OTICA DE PROFISSIONAIS LIGADOS A GESTAO DO FUTEBOL
NO RIO GRANDE DO SUL

RESUMO

Considerando a constante evolucéo do futebol,
0 surgimento dos gestores de clubes de
futebol e o tema da profissionalizacdo da
arbitragem como pontos centrais, e partindo
do pressuposto de que a imagem dos arbitros
de futebol sempre foi alvo de desconfianca e
suspeicdo no que concerne as suas condutas,
este estudo tem como objetivo verificar se a
profissionalizagdo da arbitragem poderia
influenciar na imagem dos arbitros na 6tica
dos profissionais ligados aos clubes de futebol
no RS. Evidenciou-se que o0 preconceito
vinculado a imagem dos &rbitros parece nao
estar relacionado aos individuos que exercem
a atividade, mas na atividade exercida por
eles, ou seja, ao esteredtipo vinculado aos
arbitros de futebol.
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ABSTRACT

Referee’s professionalization and its influence
on referee’s image: a study through the view of
professionals involved to the football
management in Rio Grande do Sul

Given the constant evolution of football, the
emergence of managers in football clubs and
the issue of referee’s professionalization as
main points, and assuming that the image of
football referees has always been the target of
distrust and suspicious regarding their
conducts, this study aims to check if the
referee’s professionalization could influence on
the referee’s image in the view of professionals
involved to the football management in Rio
Grande do Sul. It was evident that the
prejudice linked to the referee’s image seems
not to be related to the individuals performing
activity, but the activity exerted by them, more
specifically, to the stereotype linked to Football
referees.

Key words: Football Referees. Managers.
Stereotypes.
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INTRODUCAO

A mudanga de paradigmas no cenario
esportivo atual langca um novo olhar sob a 6tica
do futebol. Relacionado cada vez mais a um
negoécio, o futebol tornou-se uma poténcia
econdmica que movimenta bilhées de délares
em todo o mundo (1,25% do PIB global),
tornando-se um dos maiores mercados de
trabalho no mundo.

Dentro da indastria do entretenimento,
o futebol é um dos mercados esportivos mais
promissores do proximo século e vem sendo
responsavel por gerar negécios em todas as
esferas da atividade esportiva.

Anualmente, estima-se que este
esporte movimente em negdcios e operacdes
empresariais originarios do desporto em todo
planeta a quantia de mais U$ 400 bilhdes de
délares, demandando profissionais
qualificados e preparados para atuar nessa
area.

Com base nos dados de Leoncini e
Silva  (2005), houve um crescimento
exponencial, j& que em 2005 a movimentacao
era cerca de U$ 250 bilhdes de délares
anuais.

Proni (1998) aponta que o futebol é
considerado uma das atividades econbmicas
que mais crescem nos mercados globalizados,
0 que tem estimulado a entrada de grandes
corporagbes empresariais e demandado
métodos modernos de administracdo. Nesse
processo, cada vez mais ganham mais
destaque aqueles que vivem do futebol e que
buscam fazé-lo mais profissional, j& que ele
caracteriza-se por uma forte incerteza
estrutural (Claussen, 2006).

Melo Neto citado por Azevédo, Barros
e Suaiden (2004) diferencia a administragédo
amadorista da administracéo
profissional/empresarial.

Na primeira, o estilo de administracéo
€ baseado em valores de tradicdo e o
comportamento do dirigente é influenciado por
elementos emotivos, que acabam introduzindo
uma dimensao irracional em suas decisdes. J&
na administracéo profissional, o clube fica sob
permanente fiscalizacdo publica e sua Unica
possibilidade de permanéncia no mercado é a
apresentacao de resultados positivos ao longo
de sua existéncia.

A gestéo centra-se na visdo do lucro e
da rentabilidade de forma que seu processo de
gestao esta voltado para a busca de parceiros

comerciais e investidores e para as
oportunidades de mercado.

Nesse contexto, crescem as
perspectivas sobre a profissionalizacdo do
esporte, movimento que perdura ha algumas
décadas na Europa e em outros paises, mas
gue no Brasil ainda é recente e que vem
ganhando forca de forma lenta e gradual.

Segundo Leoncini e Silva (2005), o
Brasil esta longe de aproveitar todo seu
potencial. Comparado ao valor mundial citado
acima, o futebol brasileiro representa menos
de 1% dos bilhdes de dolares movimentados
anualmente.

Junto com a profissionalizacao,
despontam os atuais gestores de futebol, que
nada mais sdo do que os profissionais que
atuam direta ou indiretamente na complexa
realidade juridica -  administrativa -
burocratica - econémica - gerencial desportiva,
de modo que consiga responder
satisfatoriamente as demandas que esse
mercado lhes apresenta.

Para Marques e Costa (2009), dirigir
um clube esportivo implica em dominar
conhecimento de diversas areas, desde
legislacdo, conceitos de prestagdo de servico
até contratos e regulamentos de competi¢cdes,
0 gue torna complexo o exercicio da gestao.

Dentro deste conturbado cenario,
também se destaca a contestada figura do
arbitro de futebol, que da mesma forma busca
seu espaco por meio da profissionalizagéo.
Estigmatizados, os arbitros sempre foram
figuras embleméaticas para os amantes do
futebol no que concerne as questbes éticas e
de valores inerentes ao seu trabalho (Simon,
2004).

Para Nunes e Shigunov (2002), ndo ha
competicdo desportiva oficial que dispense
uma equipe de arbitragem, pois é ela que faz
respeitar as regras do jogo; e é ela que
oficializa os resultados.

Contudo, apesar de o arbitro ser
fundamental para o desenvolvimento da
partida, o seu labor ndo vem recebendo a
devida valorizagdo (Pereira, Aladashvile e
Silva, 2006).

Atualmente, os arbitros sdo completos
amadores fora de campo. Sem estrutura fisica,
técnica, tética e psicolégica, sdo sujeitos a
julgamentos infundados, xingamentos de baixo
caldo e criticas extremamente severas
relacionadas as suas condutas éticas e
profissionais (Nunes e Shigunov, 2002).
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Tais autores acreditam que tais
situagfes decorrem de problemas
educacionais, sociais, econdémicos e culturais
vividos pelas pessoas ali presentes, além da
influéncia exercida pela midia.

Este estudo justifica-se, portanto, a
medida que pretende confrontar duas
questdes polémicas.

A primeira delas reside na hipotese
deste estudo sobre a identificacéo da figura do
arbitro, que dentro de campo é tida com
desconfianca, mas que fora dos gramados
parece ser tratada com profundo respeito.

A segunda é demonstrar o quanto a
profissionalizagdo pode interferir radicalmente
na gestdo esportiva realizada pelos clubes de
futebol, uma vez que, conhecendo a Gtica dos
gestores de clubes de futebol no Rio Grande
do Sul, é possivel tracar um panorama sobre o
futuro cenario da arbitragem neste estado e
suas implicacbes na gestdo dos clubes de
futebol.

Considerando a situagéo vigente e a
profissionalizagdo da arbitragem como um
ponto central deste estudo e partindo do
pressuposto de que a imagem dos arbitros de
futebol sempre foi alvo de desconfianca e
suspeicdo no que concerne as suas condutas,
este estudo tem como objetivo verificar se a
profissionalizagdo da arbitragem poderia
influenciar na imagem dos arbitros na 6tica
dos profissionais ligados aos clubes de futebol
do RS. Para isso, procuramos identificar qual é
a atual visdo destes profissionais com relagéo
a arbitragem no estado.

MATERIAIS E METODOS

Para alcancar os fins pretendidos, este
estudo adotou uma metodologia sustentada
em fontes escritas e orais, submetidas a
andlise de conteudo.

Bardin (2000) define a analise de
conteddo como um conjunto de técnicas de
andlise de comunicacdes visando obter, por
procedimento sisteméatico e objetivo de
descricdo do conteddo das mensagens,
indicadores que permitam uma inferéncia de
procedimentos relativos as condicbes de
producéo recepgdo dessas mensagens.

Pelo seu alto poder de investigacéo,
por propiciar a reducdo de uma complexidade
de conjunto de textos e por poder ser aplicada
no exame de documentos escritos e
transcricbes de entrevistas individuais de

forma pormenorizada, a analise de contetdo
foi desenvolvida respeitando as fases
propostas por Bardin (2000).

Neste contexto, foi realizada a selecdo
dos documentos (pré-analise); seguida pela
exploracdo do material, com categorizacdo
das unidades de analise e descricao de cada
categoria; culminando com o tratamento dos
resultados que nada mais é do que a
interpretacao, feita por meio do
desmembramento do texto em unidades, o
que permitiu descobrir diferentes nudcleos de
significado. E importante ressaltar que este
estudo utilizou-se de dados quantitativos para
estabelecer a frequéncia de aparecimento de
cada unidade temética, com base em
porcentagem simples, possibilitando um
panorama mais sintético dos resultados.

Com relagdo ao tratamento dos
resultados, a divisdo dos textos e entrevistas
em unidades isoladas permitiu o]
desmembramento dos significados implicitos e
0 seu reagrupamento em categorias. Neste
sentido, os dados encontrados puderam nos
fornece andlises reflexivas e analiticas a
respeito do objeto de estudo. Cabe salientar,
entretanto, que a andlise de conteddo s6 se
tornou possivel a medida que este estudo se
caracterizou pelo delineamento metodolégico
descritivo exploratoério.

Foram entrevistados 12 sujeitos (duas
mulheres e 10 homens), entre 24 e 45 anos,
gue pudessem fornecer informagdes Uteis
sobre a imagem da arbitragem no estado,
todos participantes do Curso de Pos-
Graduacdo em Gestdo do Esporte promovido
pela Universidade de Santa Cruz do Sul.

A escolha deste grupo tem por objetivo
mapear futuros gestores de futebol que tém
interesse em trabalhar ou que j& trabalham
nesta area nos clubes do Rio Grande do Sul e
que podem, no futuro, lidar com as questdes
da profissionalizacdo da arbitragem na sua
gestéo.

E necessario ressaltar que todas as
entrevistas foram autorizadas pelos
participantes, registradas por meio de
gravacdo em audio e transcritas, sem haver
qualquer tipo de corte. As entrevistas
continham perguntas abertas e fechadas,
possibilitando ao entrevistador a inclusao de
novos temas a medida que fosse necessario.

Para analise detalhada dos dados
encontrados, dividimos os resultados em trés
grandes categorias. A primeira delas trata-se
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da imagem do arbitro de futebol e seu
esteredtipo; a segunda refere-se a
profissionalizacdo da arbitragem e sua
possivel influéncia intra e extracampo; e, por
fim, a terceira categoria esta relacionada aos
conhecimentos e experiéncias de cada
individuo com a arbitragem, seja na vida

pessoal ou profissional.

Para melhor ilustrar os resultados
obtidos e com o intuito de obter dados
pormenorizados do estudo, realizamos uma
analise quantitativa das categorias estudadas
de forma a estabelecer a frequéncia de
aparecimento de cada unidade tematica, com
base em porcentagem simples.

Dessa forma, acreditamos em poder
obter um panorama sintético das respostas

RESULTADOS encontradas. Segue abaixo 0 quadro
explicativo.
Quadro 1 - Analise quantitativa das categorias.
Cateqorias de Subcategorias Percentual de Percentual de
Agr;lélise de An zglise respostas respostas Observacoes
positivas negativas
Imagem do N&o houve consenso se a
arbitro de 50% 50% imagem da arbitragem é positiva
forma geral ou negativa.
Pressio sobre A maioria dos entrevistados
0s Arbitros 75% 25% acredita numa presséao politica e
Categoria 1: social.
Imagem dos é&rbitros N&o houve consenso. Muitos
. Imagem dentro . o
e seus esteredtipos e fora de uma 50% 50% acre_dlEam que ndo ha dlfere;lga
artida na visdo do arbitro dentro e fora
P de campo.
Para eles, o preconceito esta
Preconceito 91% 9% vinculado principalmente &
passionalidade do esporte.
Influéncia ao A maioria acredita que a falta de
abito induzido 83% 17% profissionalizagdo pode levar ao
Categoria 2: P apito induzido.
Profissionalizagéo da Reducéo da 83 179% A desconfianga para alguns faz
Arbitragem desconfianca 0 0 parte do esteredtipo do arbitro.
Er‘fgs”‘é‘";‘:]’ggz 100% 0% Unanimidade.
Observacao da 83% 17% A arbitragem esta sob constante
arbitragem observacéo pelos gestores.
Categoria 3: Vocé seria Apenas um futuro gestor cogitou
Conhecimentos e arbitro? 91% 9% a possibilidade de ser arbitro de
Experiéncias futebol.
Pessoais Respeito pelo Os futuros gestores tendem a
arbitro 100% 0% respeitar os arbitros enquanto
profissionais.
Categoria 1 - Imagem dos arbitros de seja, aquilo que viria direto na cabeca deles

futebol e seus esteredtipos

Tratar a respeito da imagem do arbitro
de futebol é, no minimo, dissertar sobre um
tema controverso e polémico. A primeira
pergunta sobre a imagem dos éarbitros (se ela
era positiva ou negativa) tinha como objetivo
obter um pardmetro geral sobre o que os
entrevistados pensavam sobre o assunto, ou

sem refletirem muito sobre a questéo.

Com base nos resultados,
percebemos que ndo existe uma imagem
predominante a respeito da figura do arbitro,
gue por alguns carrega um ideal positivo e que
por outros carrega uma conotagéo negativa.

Houve, outrossim, uma mistura de
sentimentos e opinides entre os entrevistados
que, tendo ou ndo um maior conhecimento
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sobre este determinado tema, divergiram
sobre diversos aspectos.

Nesse contexto, percebeu-se que
aqueles que possuiam um conhecimento mais
profundo a respeito da atual situagdo dos
arbitros foram mais solidarios com relacdo a
imagem dos arbitros, tratando-as como
positivas. Foi comum observarmos respostas
de que os arbitros se preparam da melhor
maneira possivel, mas que ndo recebem apoio
suficiente, material ou psicolégico, para
lidarem melhor com as pressfes dos jogos.

Em compensagao, outros
entrevistados forneceram suas opiniées com
base no desempenho dos  &rbitros,
exemplificando alguns erros que para eles
foram grotescos, atrelando aos arbitros, dessa
forma, uma imagem negativa. Dentre o0s
aspectos citados para uma imagem negativa,
vale destacar a falta de critérios da arbitragem,
a falta de profissionalizagdo e a repercussao
negativa da figura do arbitro na midia.

Ao perguntarmos, contudo, se 0s
arbitros estdo suscetiveis a pressdes, houve
maior consenso ao afirmarem em que nas
partidas de futebol de maior importancia o
arbitro possa ser influenciado pelas pressées
exercidas pelas torcidas, clubes, dirigentes,
midia, entre outros.

Sendo assim, por mais que alguns
acreditem na imagem positiva dos arbitros, é
consenso que os arbitros estdo suscetiveis a
pressfes e que podem ser influenciados ao
erro, mesmo que ndo intencionalmente.
Segundo os entrevistados, essa pressao pode
ndo advir somente do campo de jogo ou dos
clubes envolvidos, mas também pode ser
politica e resultado das interferéncias das
federacdes e confederacdes.

E importante ressaltar que parte dos
entrevistados acredita que os arbitros no Rio
Grande do Sul sdo bem preparados e que, por
isso, ndo estao suscetiveis a pressdes durante
a partida. Para estes, a pressdo sobre a
arbitragem € uma invencao da midia.

Estas respostas ndo permitem entrar
em consonancia com a nossa hip6tese de que
realmente hd uma diferenca na visdo das
pessoas sobre os arbitros dentro e fora de
campo.

Conforme pudemos observar nas
entrevistas, houve divergéncia quanto a visdo
dos  futuros  gestores. Metade  dos
entrevistados acredita que ha um respeito pelo
arbitro fora de campo que ndo acontece no

interior dos gramados, ja que eles creem que 0
arbitro cede as pressfes exercidas sobre ele
durante uma partida.

Nesse contexto, pbde-se perceber que
os arbitros sado respeitados por diversos
motivos como: solidariedade pela baixa
remuneracéo; solidariedade pela compreensao
da presséo sofrida pelo arbitro; solidariedade
com relacdo a dificuldade da tarefa exercida;
coragem do arbitro; e etc. Em compensacéo,
para os demais entrevistados, esse respeito
pelo &rbitro ndo se madifica dentro ou fora de
campo, ou seja, eles tém opinibes formadas
sobre os arbitros independentemente dos seus
desempenhos.

Dentro de todo esse contexto, foi
praticamente consenso geral de que o arbitro
sofre  preconceito de alguma forma,
principalmente  com as questbes de
torcedores, dirigentes e jogadores pensarem
gue o arbitro pretende prejudicar o seu time.

Contudo, mais uma vez percebeu-se
gue este preconceito esta mais relacionado
com a figura do é&rbitro dentro de campo do
gue propriamente com individuo por si sé. Ou
seja, 0 preconceito ndo esta relacionado ao
individuo que exerce a atividade, mas esta na
atividade exercida por ele, ao esteredtipo
vinculado ao arbitro de futebol.

Os futuros gestores acreditam que
este preconceito pode ocorrer por diversos
motivos, sendo que o0 mais citado foi o
fanatismo e a incapacidade de colocar-se no
lugar dos outros, observando uma partida
apenas de forma passional. Outro fator que
chamou a atencdo nas respostas é de que as
pessoas acreditam ser facil demais ser arbitro
e, portanto, desvalorizam a sua formacéao.

Categoria 2 - Profissionalizagcdo da
arbitragem

Em consonancia com os resultados
anteriores, a maior parte dos entrevistados
pensa que a falta de profissionalizacdo e a ma
remuneracdo pode ser um fator prejudicial
para a arbitragem, levando ao preparo erréneo
dos éarbitros. Ou seja, quase totalidade dos
entrevistados acredita que a preparacdo
pessoal dos arbitros e as baixas taxas
recebidas nos jogos sem a garantia de um
salario fixo e beneficios trabalhistas aumentam
as chances de erros durante uma partida.
Pode-se inferir, com isso, que os futuros
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N

gestores ddo crédito a ideia de
profissionalizagédo da arbitragem.

Contudo, alguns entrevistados
ressaltaram a dificuldade de dar andamento a
este fato, j& que nem clubes nem as
instituic6es federativas apontam ter condi¢cdes
de sustentar o quadro completo de arbitros.

Por outro lado, alguns entrevistados
ressaltaram que o apito induzido é muito mais
uma questdo ética pessoal do que
propriamente as condi¢cdes de trabalho que os
arbitros estdo submetidos e que, neste
contexto, politica e corrup¢do seriam o0s
fatores determinantes para que isso ocorra.
Ha, nesse aspecto, uma discussdo moral e
ética.

Dentro da mesma perspectiva, a
maioria dos entrevistados acredita que a
profissionalizagéo poderia reduzir a
desconfianga com relagdo aos arbitros.

Os motivos que levariam a uma
reducdo dessa desconfianga seriam, portanto,
advindos da profissionalizagdo com medidas
de maior padronizacdo das decisdes da
arbitragem, aumento do preparo dos
profissionais, melhoria das estruturas de
treinamento e acompanhamento mais preciso
dos arbitros.

Todavia, alguns gestores acreditam
que ndo haveria mudancas neste sentido, mas
tdo somente na qualidade e no preparo da
arbitragem. Este dado é importante, pois
demonstra que mesmo profissionalizando os
arbitros, o esteredtipo carregado por eles ao
longo de décadas ndo permitiria aumentar a
confianca sobre o seu trabalho.

Por fim, é importante ressaltar que a
unanimidade dos entrevistados acredita que a
profissionalizagdo levaria a uma reducdo
significativa dos erros de arbitragem. Apesar
disso, mais de uma pessoa relatou que a
profissionalizagdo ndo deveria se dar somente
no fator remuneracdo, mas também na
qualificacdo destes profissionais.

Categoria 3 - Conhecimentos e
experiéncias pessoais

A Ultima categoria analisada esta
relacionada a experiéncia pessoal dos futuros
gestores com a arbitragem de futebol.
Levando em conta a evolugdo técnica, de
preparacao fisica e tecnoldgica dentro do
futebol, cada vez mais a figura do arbitro vem
sendo observada e questionada dentro das

quatro linhas, principalmente porque cada
lance passa por uma severa interpretacao.

Seguindo esta tendéncia, a maioria
dos entrevistados relataram observar de
alguma forma ou outra a atuacdo dos arbitros
de futebol durante as partidas. Além disso,
conforme citado anteriormente, todos disseram
respeitar a figura do arbitro de futebol por ser
ele um ente fundamental no futebol e de vital
importancia para o andamento das partidas.

No entanto, alguns citaram que o
arbitro que possui sucessivos erros perde o
respeito enquanto profissional, o que vai de
encontro com a nossa hipétese. E importante
frisar que foi relatado que o respeito esti
sempre vinculado a postura do profissional e
gue, desta forma, arbitros muito corporativistas
ou arbitros que atuam somente em ligas
amadoras, campeonatos de varzea e néo
profissionalmente, ndo exercem uma imagem
de respeito.

Por fim, é importante ressaltar que
praticamente todos o0s gestores apontaram
gue ndo seriam sob hip6tese alguma, &rbitros
de futebol, com excecdo de um. Além da baixa
remuneracéo, dificuldade de atencéo, falta de
apoio e de perfil para a profissdo, e falta de
aptiddo fisica, ficou claro durante as
entrevistas que 0s gestores percebem a
dificuldade vivida pela arbitragem, entendendo
gue o esforco empreendido na construcdo da
carreira ndo compensa em relacdo aos
ganhos. Outro fator que chamou a atencgéo foi
que alguns entrevistados relataram néo lidar
bem com tamanha pressdo sofrida pelos
arbitros, o que, de certa forma, pode
demonstrar que a pressdo sobre essa
categoria é ainda maior do que a presséo
sofrida pelos dirigentes frente aos resultados.

DISCUSSAO

Os resultados elencados no Quadro 1
estdo baseados nas respostas de alguns
profissionais que pretendem trabalhar ou que
ja atuam nas areas de gestao de clubes de
futebol.

Para Azevédo (2009) o objetivo do
gestor de qualquer negdécio esportivo € dirigir a
empresa a que pertence, sendo também
credor do trabalho, buscando sempre os lucros
econbmicos e simbdlicos para a sua
organizacao.

Contudo, para este autor, é no futebol
gue se constatam os maiores exemplos de
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gestdo amadorista sem qualidade e de
fracassos financeiros.

Em concordéancia, Leoncini e Silva
(2005) apontam que a principal causa para o
Brasil ndo conseguir aproveitar seu potencial
nos clubes e nas federac6es de futebol esta
relacionado a ma administracdo dos gestores
de futebol.

Por essa razdo, independentemente
de a administracdo de um clube ser de pratica
profissional ou amadora, ela esta inserida em
um contexto complexo em que interagem
diversos segmentos da sociedade. Por isso, a
adocdo das boas praticas de governanga pode
constituir importante diferencial para os clubes
na captacao recursos, bem como na melhoria
da eficiéncia e da legitimidade de sua gestédo
(Marques e Costa, 2009).

A partir desta contextualizagdo, é
possivel entender que, dentre as diversas
atribuicdes dos gestores de futebol, também é
preciso saber lidar com as questbes da
arbitragem. Por isso, torna-se fundamental
entender a visdo que estes profissionais
multidisciplinares tém sobre a arbitragem.

Através dos resultados encontrados,
percebe-se que hd uma mudanga na imagem
dos arbitros de futebol que ocorre
simultaneamente com a evolugéo do futebol e
0 consequente surgimento do gestor de
futebol.

Conforme apontam Boschilia, Vlastuin
e Marchi Jr. (2008), a mercantilizacdo
esportiva e a busca por novos publicos
esportivos consumidores do esporte tém
trazido alteragBes que incluem a atuagéo dos
arbitros.

Como sugere Claussen (2006), o
arbitro é visto como uma figura de respeito,
uma vez que € a Unica autoridade que chega
ao terreno com crédito. Nele esta depositada a
esperanca de que tudo aconteca
regularmente, uma vez que o poder do futebol
esta na incerteza estrutural que antecede os
jogos. Na qualidade de pessoa neutra e
independente, o0 jogo ndo seria possivel sem
ele (Simon, 2004).

Neste sentido, Claussen (2006) aponta
que a figura do arbitro esta ligada ao cenério
religioso do futebol moderno a partir da
realizacdo de uma autoridade que esteja
ligada a possibilidade de justica impositiva.

Conforme vimos anteriormente,
mesmo que o arbitro exerga uma imagem
respeitada fora dos gramados, existe uma

pressdo na qual ele esta sujeito acarretando
algum tipo de instabilidade emocional.

Por isso, Nunes e Shigunov (2002)
enfatizam que a funcdo de arbitrar requer um
nivel de autoestima alto, diante das adversas
situacdes que o arbitro necessita enfrentar.

Os jogadores, ao ingressarem no
mundo do futebol profissional, passam a
contar com uma preparacao fisica e cuidados
gque envolvem equipes de médicos,
nutricionistas, massagistas, técnicos,
fisioterapeutas, psicélogos, entre outras
especialidades (Correa e colaboradores,
2002).

Os arbitros, por sua vez, que séo
responsaveis por resguardarem a integridade
fisica destes atletas, ndo tem apoio de
nenhum profissional. Sendo assim, é possivel
afirmar que numa disputa esportiva esta o
profissional (jogador) e o amador (arbitro)
(Nunes e Shigunov, 2002).

Boschilia, Vlastuin e Marchi Jr (2008)
apontam que, no Brasil, a categoria dos
arbitros ndo possui nenhuma regulamentacéo
profissional, e n&o dispbem de direitos
trabalhistas previstos.

Além disso, sdo muito comuns casos
em que sequer ndo é ofertada assisténcia
juridica em sua defesa nos tribunais. Além do
mais, sua remuneragao se resume as taxas de
partidas arbitradas, em uma relacdo de
prestador autbnomo de servicos a clubes e
federacdes.

E importante ressaltar que,
recentemente, foi aprovado o Projeto de Lei n°
6405/2002, que reconhece a profissdo de
arbitro de futebol, o qual tramitava na Camara
Federal desde 2002 e aguardava pauta no
plenério desde 2008.

Apesar do reconhecimento da
profissdo representar um avango nas questoes
de profissionalizacdo, pouco se alterou
efetivamente nas relagfes atuais existentes,
uma vez que se ratifica que os arbitros e seus
auxiliares ndo terdao qualquer vinculo
empregaticio com as entidades desportivas
diretivas onde atuarem e que as suas
remuneragdes continuam sendo como
autdbnomos, exonerando qualquer a entidade a
que presta servico de quaisquer
responsabilidades trabalhistas, securitarias e
previdenciarias (Scheffler, 2012).

Para Pereira, Aladashville e Silva
(2006), é impossivel atingir a imparcialidade
de uma arbitragem quando esta é dependente
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financeiramente da entidade de administracdo
do desporto ou da liga organizadora do
evento, pois sempre pode haver desconfianca
sobre sua conduta imparcial. Neste contexto,
os arbitros sdo cobrados excessivamente e,
apesar disso, eles devem ser precisos e
objetivos, pois sua atuacdo pode definir o
espetaculo esportivo.

Hoje, as equipes de transmissao
utiizam as mais avancadas céameras que
flagram todos os lances do jogo, permitindo-se
afirmar, nos minimos detalhes todos os
acontecimentos (Vital, 2010).

Sendo assim, sdo mais comuns 0s
comentarios, criticas e observacbes sobre a
postura da arbitragem no campo.

Nesse ponto, a atuagdo dos arbitros
de futebol é imprescindivel para o espetaculo,
mas para que tenham boa atuag¢éo necessitam
nao sé de preparo técnico, como também de
boa preparacao psicologica (Pereira, Santos e
Cillo, 2007).

Assim, exige-se que o &rbitro esteja
fisicamente bem preparado, que possua
conhecimentos técnicos relativos as regras e
que tenha os atributos psicolégicos para
enfrentar a imensa variedade de situactes e
experiéncias (Rebelo e colaboradores, 2002).

Barros citado por Pereira, Aladashville
e Silva (2006) ressalta o quanto é dificil dirigir
uma partida de futebol no Brasil. Para o autor,
existem diversos empecilhos para o adequado
trabalho da arbitragem, dentre os quais a
precaria infraestrutura do futebol, a
desonestidade de alguns dirigentes, falta de
conhecimento das regras por atletas, técnicos
e treinadores.

Vale concordar com Szezerbiki (2006)
que o futebol brasileiro precisa de organizagéo
para se transformar em um negdcio atrativo e
rentavel, exigindo a profissionalizagdo em
todos os setores, incluindo a arbitragem.

Pereira, Santos e Cillo (2007)
acreditam que a arbitragem necessita de
dedicacdo e empenho, que n&do pode ser
conseguida com a divisdo de fung¢des ou
profissdes.

Segundo Silva citado por Pereira,
Santos e Cillo (2007), o futebol se tornou uma
atividade complexa que envolve grandes
investimentos financeiros, planejamento e
processo continuo de aprimoramento.

Além disso, os meios de comunicagao
exercem um papel importante no sentido de se
constituirem importantes fontes formadoras de

opinido sobre a arbitragem. A revolugdo pela
qual a comunicacdo passou fez com que o
futebol passasse a ser pensado por muitos
profissionais da area esportiva, sempre como
um negocio em ascensao.

Havendo, portanto, disputa de
torcedores (consumidores) em um mercado
composto por diversas atividades de lazer
como internet, televisdo, teatro, cinema, entre
outros. Assim, ndo ha mais espaco para
amadorismo no esporte, principalmente
guando falamos da figura que comanda o
espetaculo: o arbitro de futebol.

Nesse sentido, em um futebol cada
vez mais tratado como neg6cio, que
movimenta milhdes de dolares anualmente, a
ndo profissionalizagdo dos arbitros em escala
nao apenas brasileira ou sul-americana, mas
mundial, € uma das maiores lacunas que
ainda existe nesse esporte (Boschilia, Vlastuin
e Marchi Jr, 2008).

A UEFA, a FIFA e a Federacdo
Inglesa ja esbocam um principio de
profissionalizacéo da arbitragem, ao
entenderem que o futebol se tornou mais
competitivo e mais rapido nos dltimos anos e
gue o arbitro ndo pode permanecer & margem
desse desenvolvimento (Da Silva, Perez e
Fernandes, 2007).

A forma como o atual futebol se
constituiu exige mais dos jogadores, dos
gestores e dos arbitros e, para tanto, a
profissionalizagdo de todos os setores passa a
ser pré-requisito para um completo espetaculo.

Essa visdo vai ao encontro com o que
foi encontrado na nossa pesquisa, uma vez
gue todos os entrevistados acreditam que a
profissionalizacdo da arbitragem vem a ser
benéfica para o espetaculo.

N&o restam dividas de que o futebol
vem evoluindo e tornando-se mais complexo.
Esse longo processo que se acelerou nos
Ultimos anos provocou uma série de
mudancas nas formas de gestdo dos clubes e
na maneira que os diretamente envolvidos no
espetaculo séo vistos e cobrados.

Dentre estes, prevalece a figura do
arbitro de futebol, alvo de inumeros
preconceitos e cobrancas excessivas quanto
ao seu desempenho.

Ndo procuramos, em  nenhum
momento, defender ou desmistificar a imagem
dos éarbitros de futebol, mas tdo somente
entender como eles sdo vistos pelos gestores
de clubes de futebol no RS e de que forma
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isso poderia influenciar neste processo de
gestdo. Sendo assim, acreditamos que este
estudo  possibilitou apreendermos uma
dimensao importante do futebol, a medida que
forneceu  subsidios para o melhor
entendimento da figura que o arbitro exerce
sobre aqueles que comandam o futebol fora
de campo.

CONCLUSAO

Percebeu-se que o arbitro de futebol
continua sendo visto com preconceito,
principalmente quando vinculado as suas
decisdes dentro de campo. Entretanto, isso
vem se modificando a medida que o papel do
arbitro passa a exercer certa centralidade nos
meios midiaticos e seu trabalho passa a ser
reconhecido pela importancia ao espetaculo, o
gue apareceu frequentemente nas respostas
do estudo.

Com isso, verificou-se que ha uma
forte vinculagdo dos arbitros com os
esteredtipos do esporte, o qual se caracteriza
pela incerteza estrutural no que concerne as
previsbes de resultados e a fatores externos,
tais como o clima e as torcidas. Percebe-se,
portanto, que a figura do arbitro acaba sendo
responsabilizada por qualquer fato decorrente
das incertezas e imprevisfes que circundam
as partidas de futebol. Neste sentido, o
preconceito parece ndo estar relacionado ao
individuo que exerce a atividade, mas esta na
atividade exercida por ele, ao estereétipo
vinculado ao &rbitro de futebol.

Mesmo assim, ndo foi possivel
confirmar a nossa hip6tese de que realmente
h& uma diferenca na visdo das pessoas sobre
os éarbitros dentro e fora de campo. Apesar de
muitos gestores considerarem a diferenca de
respeito dentro e fora de campo em funcéo da
pressao exercida sobre os arbitros no decorrer
das partidas, muitos entrevistados acreditam
terem opinibes formadas sobre os arbitros
independentemente dos seus desempenhos
nos jogos.

Cabe ressaltar também que parece
haver, por parte dos gestores, uma maior
compreensdo das dificuldades perpassadas
pelos arbitros. Neste contexto, aqueles que
observam mais o trabalho da arbitragem ou
que tém maior conhecimento sobre o assunto,
parecem n&o ver a arbitragem por meio de um
prisma mal intencional, mas creem na

falibilidade humana e na sujei¢édo do individuo
a pressao exercida sobre ele.

Sendo assim, ha indicios de que a
mudanca na imagem dos arbitros de futebol
ocorre simultaneamente com a evolugdo do
futebol e o consequente surgimento do gestor
de futebol. Neste ponto todos os entrevistados
foram enfaticos: a profissionalizacdo seria
fundamental para a melhor preparacdo dos
arbitros, mesmo que talvez isso ndo mudasse
a imagem que se tem sobre a categoria.

Entretanto, a pesquisa apresenta
algumas limitagbes no que diz respeito a
insuficiente quantidade de artigos analisados
gue abordassem a mesma temética e ao
namero de individuos entrevistados.
Conseguintemente, o estudo pode ter sido
prejudicado pela dimenséo da andlise feita que
ficou restrita a um grupo especifico. Sugerem-
se novos estudos que permitam ampliar a
abordagem entre arbitragem e a gestdo de
clubes de forma a dar subsidio a novas
proposicdes e debates.
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